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1. Ambito del transporte en el que realiza su actividad?

67.55%

25.83%

6.62%

Transporte pesado. Transporte ligero (hast... Ambos simultaneamente.

@ Transporte pesado. @ Transporte ligero (hasta 3.5 tns MMA). @ Ambos simultdneamente.
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2. Numero de vehiculos de transporte que posees:

71.85%

150

100

16.89%

6.95%

4.30%
B =

1 vehiculo. 2-5 vehicul... Mas de 10 ... 5-10 vehicu...

@ 1vehiculo. @ 2-5vehiculos. @ Mas de 10 vehiculos @ 5-10 vehiculos.
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3. Domicilio del cliente que te contrata

72.70%

21.84%

5.46%

Dentro de Cataluna Resto de Espana Resto de Europa

@ Dentro de Catalufia @ Resto de Espafia @ Resto de Europa



4. Tipo de cliente que te contrata:

140

34.33%

120

31.34% 31.34%

100

AGRUPADOS CONDAL
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40

20
3.00%

Gran empres... Pequeina emp... Mediana emp... Empresa o ad...

@ Gran empresa privada @ Pequefia empresa privada @ Mediana empresa privada
@ Empresa o administracién puablica
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5. Especialidades de transporte en la que desarrollas tu actividad:

150
48.78%
100
21.25% 20.56%
50
. N e

Carga gen... Frigorifico Portacont... Cisterna ... Construcc...

@ Carga general @ Frigorifico @ Portacontenedores @ Cisterna merc peligrosas
@ Construccién (volquete)
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6. cCual ha sido Ia evolucion de tu actividad en 2024 en relacion
con 2023?

53.97%

150

34.77%

100

11.26%

Sin variacion Mayor actividad Menor actividad

@ Sin variacion @ Mayor actividad @ Menor actividad
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7. ¢Qué medios de pago utiliza tu cliente para el pago de tus
facuras de transporte?

200 51.77%

41.14%
150
100
50
7.08%
0 -

Transferencia Confirming Pagaré Cheque

@ Transferencia @ Confirming @ Pagaré Cheque
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8. ¢Has observado cambios en los plazos de pago por parte de tus
clientes en 2024 en relacion con 2023?

250 78.95%

200
150
100
50 11.18%
- 9.21%
. e
Sin variaci... Mas corto Mas largo NO se Al diacon...

@ Sin variacion @ Maés corto @ Maéslargo @ NOse @ Aldiaconvenido
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150

100

9. ¢A qué plazo te ha pagado tu cliente los servicios de transporte
realizados durante el mes de Diciembre de 2024?

42.37%

0-30 dias

41.12%

12.15%

3.43%
-
I
31-60 dias 61-90 dias 91-120 dias 121-180 dias

@ 0-30dias @ 31-60 dias @ 61-90 dias @ 91-120 dias @ 121-180 dias @ Mas de 180 dias

0.31%

Mas de 180 dias



10. ¢Has tenido impagos en 2024?

300

86.75%
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13.25%

50

® No @ Si
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11. cConoces la lesgilacion vigente en materia de lucha contra la
morosidad, los derechos que te otorga frente a tus clientes?

50.99%
49.01%

150

100

No Si

® No @ Si
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12. ¢Conoces que se ha aprobado un régimen sancionador
especifico para el sector del transporte por carretera que
sanciona a los clientes de los transportistas que pagan a mas de
60 dias?

66.23%

200

150

33.77%

100

®si @ No
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13. ¢Has presentado en el 2024 alguna denuncia o reclamacion
contra algun cliente por haber incumplido la legislacion sobre
morosidad?

94%

250

200

150

100

50
6%

N sr

® No @ Si
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14. ¢Has utilizado alguna vez el Buzéon anénimo que ofrecen los
servicios de Inspeccion de Transporte?

300

93.05%

250

200

150

100

50
6.95%

® No @ Si



14 a. La denuncia presentada en el Buzon anénimo se referia a :

83.33%
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16.67%

0
Pagarme servicios de tr... Pagarme un servicio de ...

@ Pagarme servicios de transporte a méas de 60 dias
@ Pagarme un servicio de transporte sin cubrir mis costes minimos
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150

100

15. La Union Europea esta trabajando en aprobar un nuevo
Reglamento estableciendo un plazo maximo legal de pago de 30
dias, frente a los 60 actuales. ¢Qué opinas de dicha propuesta?

892.36%
Me parece correcta, ya que la mayoria de mis pag... No tengo opinion al respecto Me parece excesiva, considero mas adecuado ma...

@ Me parece correcta, ya que la mayoria de mis pagos los hago a 30 dias(salarios, combustible u otros) @ No tengo opinién al respecto
® Me parece excesiva, considero mas adecuado mantener el actual plazo de 60 dias para que mi cliente tenga mas flexibilidad en los pagos
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® AR02023 @ AR02024

53,82% 51.77%
’ 41,12%
13,25%
273% 6,95%

Medio de pago mas Plazos de pago a 30 Plazos de pago 31-60  Tiene impagos Utlhzamén buzon de
utilizado dias dias denuncias MITMA

(TRANSFERENCIA)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
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Incrementos comparativos

El medio de pago mas utilizado sigue siendo la transferencia bancaria, pero los resultados reflejan un
decremento del 3,81%, siendo el pago mediante Confirming el que ha augmentado en un 4,28% segun
los encuestados.
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